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Polityka prywatnosci Terawat Dystrybucja Sp. z o.0.

Panstwa prywatnosc jest dla nas bardzo wazna dlatego podejmujemy wszelkie dziatania,
zeby Panstwa Dane osobowe byty przetwarzane rzetelnie oraz zgodnie z wymaganiami
okresglonymi Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (dalej: Rozporzadzenie).

Udostepnione nam Panstwa Dane osobowe wykorzystujemy wytacznie w zakresie
adekwatnym i odpowiednim do realizowanych udokumentowanych celow ich
przetwarzania.

1. Administrator Danych Osobowych

W zaleznosci od celu, w ktéorym Panstwa dane osobowe s3 przetwarzane, ich
Administratorem danych jest Terawat Dystrybucja Sp. z 0.0. W zwigzku z prowadzonymi
przez nas dziataniami, w tym na stronach www, kazdorazowo ilekro¢ bedziemy
przetwarza¢ Panstwa dane osobowe lub prosi¢ o ich podanie, przekazemy Panstwu
informacje na temat sposobu ich przetwarzania.

Administratorem Panstwa danych osobowych jest Terawat Dystrybucja Sp. z o.o.
zsiedzibg w Bytomiu (41-902) przy ul. Wroctawskiej 94 wpisana do rejestru
przedsiebiorcow pod numerem KRS: 0000393933 NIP: 6263002689 (dalej jako:
~Administrator”).

2. Inspektor Ochrony Danych

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym moga sie Panstwo
skontaktowac¢ we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych
oraz korzystania z praw zwigzanych z ich przetwarzaniem:

»  Adres e-mail: bbzdziuch@terawat.pl

* Adres pocztowy: Terawat Dystrybucja Sp. z 0.0. ul. Wroctawska 94, 41-902 Bytom
z dopiskiem ,Inspektor Ochrony Danych”

3. Cele przetwarzania

Terawat Dystrybucja Sp. z 0.0. prowadzgc swojg dziatalnosc, przetwarzajg Panstwa dane
osobowe jako Administratorzy wytacznie w przypadkach, gdy spetniony jest co najmniej
jeden z ponizszych warunkow:
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a. osoba, ktérej dane dotycza wyrazita zgode na przetwarzanie swoich danych
osobowych w jednym lub wiekszej liczbie okreslonych celow;

b. przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktérej strong jest osoba,
ktdrej dane dotyczg, lub do podjecia dziatar na zadanie osoby, ktdrej dane dotycza,
przed zawarciem umowy;

C. przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na
administratorze;

d. przetwarzanie jest niezbedne do ochrony zywotnych intereséw osoby, ktérej dane
dotycza, lub innej osoby fizycznej;

e. przetwarzanie jest niezbedne do celéow wynikajacych z prawnie uzasadnionych
interesdw realizowanych przez administratora Iub przez strone trzecia,
z wyjatkiem sytuacji, w ktérych nadrzedny charakter wobec tych intereséw maja
interesy lub podstawowe prawa i wolnosci osoby, ktérej dane dotycza,
wymagajace ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci gdy osoba, ktdrej dane
dotycza, jest dzieckiem.

4. Dane osobowe na stronie internetowej Terawat Dystrybucja Sp. z o.0.

Jesli bedziecie Panstwo korzystac z naszych stron lub serwiséw internetowych bedziemy
przetwarza¢ Panstwa dane osobowe. Bedzie to miato miejsce za posrednictwem
formularzy oraz plikéw cookie wykorzystywanych na naszej stronie internetowe;.

Wiecej informacji na temat korzystania z Plikéw Cookie, przez Terawat Dystrybucja
Sp. z 0.0. znajdziecie Panstwo w naszej Polityce cookies.

5. Okres przechowywania danych osobowych

Dane osobowe przetwarzamy przez okres, w ktdrym to przetwarzanie jest niezbedne do
realizacji okreslonych celéw. Okresy przechowywania danych kazdorazowo podajemy
w udostepnianych Panstwu klauzulach informacyjnych i okreslamy je w szczegdlnosci:

a) w przypadku s$wiadczenia ustug - przez czas trwania umowy oraz pPo jej
zakonczeniu do czasu przedawnienia mozliwosci dochodzenia lub obrony
roszczen,

b) w przypadku przetwarzania danych osobowych na podstawie zgody - do
momentu wycofania zgody,

C) w przypadku prowadzenia marketingu bezposredniego — do momentu zgtoszenia
sprzeciwu wobec przetwarzania,

d) w przypadku przetwarzania danych osobowych dla celéw wykonywania
obowigzkéw prawnych — przez czas wskazany w przepisach prawa.

str. 2



e
TERAWAT

DYSTRYBUCIA

6. Prawa przystugujace w zwiagzku z przetwarzaniem danych osobowych

W zwigzku z przetwarzaniem Panstwa danych osobowych, przystuguje Panstwu szereg
praw zwigzanych z przetwarzanym tych danych. Sg to nastepujace prawa:

a) prawo dostepu do danych osobowych,

b) prawo do sprostowania danych osobowych,

C) prawo do usuniecia danych osobowych,

d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

e) prawo do przeniesienia danych osobowych,

f) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych,

Ponadto przystuguje Panstwu prawo do ztozenia skargi do organu nadzorczego nad
ochrong danych osobowych tj. do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
Aktualny adres dostepny na stronie internetowej: https://uodo.gov.pl/pl

W  przypadkach przetwarzania Danych osobowych na podstawie udzielonej
Administratorowi zgody przystuguje Panstwu prawo do cofniecia zgody w dowolnym
momencie, co pozostaje jednak bez wplywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Jesli zdecyduja sie Panstwo skorzystac z przystugujacych praw, udzielimy Panstwu
odpowiedzi odnosnie rozpatrzenia zadania, nie pdzniej niz w terminie miesigca od dnia
kiedy otrzymamy od Panstwa zadanie.

Informujemy, ze realizacja niektdrych praw moze by¢ ograniczona przez przepisy
Rozporzadzenia lub z uwagi na uzasadnione interesy Administratora.

7. Transfer danych osobowych do panstw trzecich

Panstwa dane osobowe moga byC¢ przekazane poza Europejski Obszar Gospodarczy
(EOQG). Sytuacja taka moze miec¢ miejsce w zwigzku ze zlecaniem wykonania okreslonych
ustug/dziatarn podmiotom majacym siedzibe poza EOG lub przetwarzajgcym dane poza
EOG. Dane osobowe moga by¢ przekazane jedynie do takich panstw trzecich (panstwa
poza EOQ) lub podmiotdw w panstwach trzecich, w stosunku do ktorych decyzjg Komisji
Europejskiej stwierdzono odpowiedni stopien ochrony danych, zastosowano
w umowach z tymi podmiotami standardowe klauzule ochrony danych lub zastosowano
odpowiednie inne zabezpieczenia, o ktérych mowa w powszechnie obowigzujacych
przepisach prawa.

W zwiazku z przekazaniem danych poza EOG moga Panstwo zazadac¢ dalszych
informacji w tym zakresie, uzyskac kopie tych zabezpieczen lub informacje o miejscu ich
udostepnienia kontaktujac sie z Inspektorem Ochrony Danych w sposéb wskazany
W niniejszej informacji.
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8. Odbiorcy danych osobowych

Przywigzujemy szczegolng uwage do kwestii udostepniania Panstwa danych
osobowych, celem zachowania maksymalnych poziomow bezpieczenstwa oraz
ich petnej rozliczalnosci. Odbiorcami Panstwa danych osobowych moga byc
rowniez organy publiczne, nadzorcze i wymiaru sprawiedliwosci. Ponadto,
odbiorcami Panstwa danych osobowych moga by¢ nasi kontrahenci i podmioty
wspotpracujgce z nami takie jak:

a. podmioty, ktore prowadza dziatalnos¢ pocztowa lub kurierska,

b. podmioty, ktdére prowadza dziatalnos¢ ptatnicza (banki, instytucje
ptatnicze - w celu dokonywania wzajemnych rozliczen, w tym
ptatnosci na Panstwa rzecz),

c. podmioty, ktére nabywaja wierzytelnosci i podmioty windykacyjne
- w razie braku wykonania przez Panstwa zobowigzan na podstawie
umowy,

d. podmioty, ktére wspdtpracuja z nami przy obstudze spraw
ksiegowych, podatkowych, prawnych — w zakresie, w jakim stang sie
Administratorem danych,

e. podmioty, ktére obstuguja systemy teleinformatyczne i Swiadczace
ustugi IT,

f. podmioty, ktére swiadczg nam ustugi doradcze, konsultacyjne,
audytowe, pomoc prawng, podatkowa, rachunkowa,

g. nasi podwykonawcy, czyli podmioty, ktére wykonuja w naszym
imieniu inne ustugi lub dostarczajgce towary objete umowa badz
umowami z naszymi klientami, z ktorych realizacja zwigzana jest
umowa.

w zakresie, w jakim jest to niezbedne do realizacji celdw przetwarzania Panstwa
danych osobowych.

9. Informacja o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji
w indywidualnych przypadkach, w tym profilowanie

Przetwarzajagc Panstwa dane osobowe nie opieramy sie na ich
zautomatyzowanym przetwarzaniu w celu podejmowania okreslonych decyzji,
ktore przynosityby wobec Panstwa skutki prawne lub istotnie na Panstwa
wplywaty. Profilowanie Panstwa danych moze mie¢ migjsce wytacznie
w przypadku prowadzenia marketingu bezposredniego naszych produktow i
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ustug zwigzanych ze sprzedaza energii. Profilowanie to polega na
automatycznym dopasowywaniu tresci komunikatow marketingowych do
Panstwa preferencji i potrzeb.
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